
CHECKLISTE: VORBEREITUNG EINES TECHNIKER-
BESUCHS IN ZEITEN VON CORONA

Wir von Henry Schein Dental wissen, dass Sie durch Corona vor unerwarteten 
Herausforderungen stehen. Wir werden Ihnen mit unseren Mitarbeitern weiterhin 
zur Seite stehen. Auch unser Technischer Service ist weiterhin für Sie im Einsatz, 
um bei Defekten schnell und kompetent zu helfen. 

Sowohl Reparaturen als auch Wartungen werden weiterhin durchgeführt. Die aktuell 
geltenden und in der Medizinproduktebetreiberverordnung vorgeschrieben Sicher-
heitsmaßnahmen werden von unseren Kolleginnen und Kollegenzwingend einge-
halten. Unser Technischer Service kommt nur nach einer vorherigen telefonischen 
Bestätigung durch Sie. Es gibt keine unangekündigten Besuche. Die Arbeit unserer 
Techniker muss aktuell nicht mit einer Unterschrift quittiert werden. 

Die nachfolgende Checkliste soll Ihnen helfen, beim Besuch eines Technikers das 
Risiko einer Übertragung des Corona-Virus zu minimieren.  

Drei Punkte für einen sicheren Besuch durch den Techniker:  
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Während der Reparaturarbeiten und nach Klärung der Fehler und notwendigen 
Arbeiten sollten Sie oder Ihre Mitarbeiter den Raum, in dem der Techniker arbeitet, 
nicht mehr betreten. So kann der persönliche Kontakt weiter minimiert werden. 

Der Techniker wird bei Praxisbetrieb nicht im Wartezimmer warten, sondern vor
der Tür oder in einem separaten Raum. Bitte stellen Sie sicher, dass er keinen
Kontakt mit den Patienten und nur so wenig Kontakt wie unbedingt nötig mit den 
Praxismitarbeitern hat. 

Der Raum, in dem unser Techniker arbeitet, muss vor dem Arbeitsbeginn desinfiziert 
und gut gelüftet werden (Mindestens 15 Minuten). 


