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HERZLICH WILLKOMMEN

Nutzen Sie die Möglichkeiten, die wir Ihnen bieten können, 
um weiterhin erfolgreich zu sein. 

Gerne haben wir Ihre Anmerkungen aufgenommen und in 
unsere Kursauswahl mit einfließen lassen. Wir können Ihnen 
somit eine umfangreiche Veranstaltungsreihe aus den  
Niederlassungen Stuttgart und Ettlingen anbieten, die 
sicherlich dazu beitragen kann, Ihr Wissen zu erneuern und 
zu vertiefen.

Sichern Sie sich jetzt Ihren Platz.

Freundliche Grüße  
Das Henry Schein Team freut sich auf Ihren Besuch!

Ausführliche Seminarbeschreibung und Vitas der  
Referenten finden Sie online bei der jeweiligen  
Fortbildung.

Die Henry Schein Dental Deutschland GmbH ist nach DIN EN 13485 
zertifiziert und vergibt für die von ihr organisierten Seminare Fortbil-
dungspunkte. Wir erklären, dass wir die Leitsätze und Empfehlungen der 
Bundeszahnärztekammer zur zahnärztlichen Fortbildung anerkennen und 
Ihnen die jeweiligen Fortbildungspunkte auf Ihrem Teilnahmezertifikat 
bestätigen werden. Irrtümer und Änderungen vorbehalten.  
 
Sie können der Übermittlung dieser Werbung ohne Angabe von Gründen 
für die Zukunft schriftlich gegenüber der Henry Schein Dental Deutschland 
GmbH unter werbewidersprueche@henryschein.de widersprechen.

Wir verwenden die von Ihnen im Rahmen des Registrierungsprozesses 
angegebenen Daten zur Planung, Organisation und Durchführung der 
Veranstaltung.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei der Henry Schein Dental 
Deutschland GmbH finden sich in der Datenschutzerklärung unter  
www.henryschein-dental.de

„Präzision im Handwerk beginnt mit Klarheit 
im Denken – Fortbildung ist der erste Schritt.“ 

unbekannt.

Ansprechpartnerin für Stuttgart:
Wassiliki Dimitrala  Tel.: 0711 / 715 09 30
E-mail: wassiliki.dimitrala@henryschein.de

Ansprechpartnerin für Ettlingen:
Nancy Gruber  Tel.: 072 43 / 727 61 06
E-mail: nancy.gruber@henryschein.de
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 umsetzen ........................................................28-29
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November

05.11.25 Potenzial im Praxisalltag: Chairside-Leistungen  
 erkennen und sicher abrechnen WEBINAR ........ 10

05.11.25 Intraoral-Scanner Hands-on Kurs für ZFAs .......... 47

05.11.25 Prophylaxe für Implantat-Patienten .................42-43

07.11.25 Was gehört zum Hygienemanagement  
 WEBINAR ........................................................... 18

12.11.25 Hygiene – Was ist neu und welche Anfor- 
 derungen haben sich geändert? WEBINAR ........ 19

12.11.25 Zahnaufhellung in aller Munde ............................. 11

14.11.25 Notfallmanagement in der Zahnarztpraxis ............ 27

14.11.25 Face-Mapping: schärfer Beobachten - weiter  
 Denken - erfolgreicher Handeln ........................... 33

17.11.25 Erwerb der Sachkenntnis gemäß §8(7) der  
 Medizinproduktebetreiberverordnung für die  
 Instandhaltung von Medizinprodukten in der  
 ärztlichen und zahnärztlichen Praxis (gemäß  
 den Richtlinien der DGSV) ...............................20-21

19.11.25 Prophylaxe für Anfänger und Wiedereinsteiger -  
 Step by Step zum Prophylaxe-Profi ................44-45

21.11.25 Dynamisch in den Ruhestand ................................ 7

22.11.25 Endodontie: Langfristige Zahnerhaltung in  
 Theorie und Praxis ............................................... 14

26.11.25 Hygiene – Was ist neu und welche Anforderungen 
 haben sich geändert?  ......................................... 22

26.11.25          Zeitgemäßes Prophylaxe Konzept: Optimale  
 Abläufe und praxisnahe Umsetzung für den  
 Umgang mit neurologisch eingeschränkten  
 Patienten in der Zahnarztpraxis .......................34-35

Dezember

03.12.25 Digitale Fotografie in der Zahnmedizin ................. 13

03.12.25 Hygiene Update für die Zahnarztpraxis  
 WEBINAR ........................................................... 23

05.12.25          UPT Parodontitis Therapie - Individuelle 
 Betreuung in der Zahnarztpraxis .....................30-31

10.12.25 Digitale Abrechnung trifft auf Kommunikations- 
 stärke WEBINAR .................................................. 9

Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin

Strategien zur Praxisübergabe – steuerliche Aspekte – wichti-
ge Tipps zur Übergabe Ihres Lebenswerks! Sie denken an die 
Übergabe Ihrer Praxis? Dann sollten Sie die Weichen für eine 
reibungslose Praxisnachfolge jetzt richtig stellen. In diesem 
Seminar erfahren Sie, wie Sie als zukünftiger Praxisüberge-
ber Ihre berechtigten Interessen als Unternehmer frühzeitig 
wahren können. 

Wir zeigen Ihnen, was Sie beachten müssen, damit eine rei-
bungslose Praxisübergabe sowohl für Sie als Praxisübergeber 
als auch für den Praxisübernehmer gelingen kann. 
Sie erfahren, wie der Wert  der Praxis oder des Anteils einer 
Berufsausübungsgemeinschaft (BAG) – insbesondere aber Ih-
res Lebenswerkes – ermittelt wird und erhalten wertvolle Tipps 
zur zielgerechten Vorbereitung der Praxisübergabe – nutzen 
Sie diese Chance – es lohnt sich – in jeder Hinsicht!

 � Praxisübergabe – woran sollte ich denken?
 � Übergabe-Modelle
 � Der rechtssichere Verkauf
 �Was tun bei Nichtverkäuflichkeit der Praxis?
 � Kaufpreisfindung – wie viel ist die Praxis wert?
 �Mögliche Steuervorteile auf den Veräußerungsgewinn
 �Wahl des Übergabestichtages als echtes Steuersparmodell
 � Übergangsformen als Alternative / Vermeidung steuerlicher 
Fallstricke
 � Erfahrungsbericht einer Praxisabgabe

Warten Sie nicht länger und werden Sie aktiv, Ihre Praxis auf 
den Wechsel vorzubereiten.
Nutzen Sie dieses Seminar als Checkliste und Leitfaden, 
rechtzeitig die richtigen Entscheidungen zu treffen und die 
nötigen Schritte einzuleiten. Diskretion wird garantiert!

Dynamisch in den Ruhestand
Ein Seminar zur optimalen Gestaltung der Praxisabgabe

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
119 EUR, Gebühr für Lebenspartner: 54 EUR

TERMIN

Ettlingen Fr, 21.11.2025 14:00 - 18:00 Uhr

Referenten: Diverse 

5 Fortbildungspunkte
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Zielgruppe: Praxisteam

Das Behandlungssprektrum in der Kinderzahnheilkunde ist 
begrenzt und die Abrechnung der zahnärztlichen Leistungen 
gestaltet sich nicht immer leicht, oft auch nicht wirtschaftlich.
BEMA und GOZ enthalten Gebührennummern mit teilweise 
recht unterschiedlichen Inhalten und Abrechnungsbestim-
mungen. Auch sind nicht alle Leistungen, die einer zeitgemä-
ßen Behandlung entsprechen, in den Gebührenordnungen 
enthalten.

Mit diesem Seminar vertiefen Sie Ihr Wissen zur richtigen 
und vollständigen Abrechnung zahnärztlicher Leistungen bei 
Kindern und Jugendlichen.

Das erwartet Sie im diesem Webinar:
 � Behandlungsrichtlinien
 � Früherkennungsuntersuchungen: Vergleich BEMA und GOZ 
 � Individualprophylaktische Leistungen bei Kindern und  
Jugendlichen: Vergleich BEMA und GOZ
 � Schnittstellen BEMA und GOZ, außervertragliche  
Leistungen
 � Kompositfüllungen im Seitenzahnbereich: Ausnahmeindika-
tin Kinder und Jugendliche
 �Mehrkosten nach § 28 Abs.2 SGB V in der Füllungstherapie
 � Besonderheiten anhand ausgewählter Abrechnungsbei-
spiele
 � Aufklärung und Einwilligung in die Behandlung minderjäh-
riger Patienten

Kinderleichte Abrechnung von  
zahnärztlichen Leistungen bei Kindern  
und Jugendlichen
KINDERlachen, KINDERmund, KINDERzahn

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
159 EUR

TERMIN

Webinar Mo, 29.09.2025 12:00 - 15:00 Uhr

Referentin: Karina Müller

4 Fortbildungspunkte

Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin, Fahnmed. Fachkraft,  
Praxisteam, KFO Helfer/in, Wiedereinsteiger/in

Die Digitalisierung schreitet weiter voran - insbesondere im 
Bereich der zahnärzlichen Abrechnung. Doch wie gelingt es, 
diese modernen Prozesse erfolgreich und verständlich an 
Patient:innen zu kommunizieren? Wir laden Sie herzlich zu un-
serem interaktiven Webinar ein, das sich genau dieser Schnitt-
stelle widmet: Kommunikation trifft auf digitale Abrechnung

Inhalte:

Teil 1 - Kommunikation professionell gestalten
 � Erfolgreich verhandeln mit dem Harvard-Konzept
 � 5 Grundregeln der menschlichen Kommunikation (Axiome 
nach Watzlawik)
 � Eisberg- Modell - Kommunikation erfolgreich gestalten
 � Kommunikationstypen und deren Bedeutung im Praxisalltag
 � NLP-Grundlagen
 � Aktives Zuhören
 � 4-Ohren-Modell nach Schulz von Thun

Teil 2 - Digitale Abrechnung sicher anwenden
 � Abrechnung digitaler Leistungen (vom Scan bis zum Avatar)
 � Abrechnungsbeispiele: Zahnersatz, Schienen, Kassen- und 
Privatpatienten
 � BEL und BEB verständlich erklärt
 � CAD/CAM-Arbeiten und 3-D Druck korrekt und wirtschaft-
lich abrechnen

Digitale Abrechnung trifft auf  
Kommunikationsstärke
Abrechnung von CAD/CAM und 3D-Druck

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
169 EUR

TERMIN

Webinar Mi, 01.10.2025 15:00 - 18:00 Uhr

Webinar Mi, 10.12.2025 15:00 - 18:00 Uhr

Referenten: Hermine Groksch, Katja Wahle

4 Fortbildungspunkte
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Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin Wiedereinsteiger/in, Zahnmed-
izinische Fachkraft, Praxis Team

Das GOZ-Honorar deckt nicht immer den Stundensatz  der 
Praxis. Anstelle eine Vereinbarung über die Vergütungshöhe zu 
treffen, sollte die Möglichkeit der Abrechnung zahntechnischer 
Leistungen in Betracht gezogen werden. Auch Erstattung ist 
oft aussichtsreicher.

Das erwartet Sie im Webinar

 �Was sind Chairside-Leistungen?
 �Welche Leistungsverzeichnisse werden zur Abrechnung 
herangezogen? 
 �Wie werden Chairside-Leistungen kalkuliert?
 �Muss Umsatzsteuer ausgewiesen werden und wenn ja, in 
welcher Höhe?
 � Neben welchen BEMA und GOZ-Leistungen dürfen  
Chairside-Leistungen berechnet werden?
 � Ausgewählte Abrechnungsbeispiele

Fast täglich werden in vielen Zahnarztpraxsen kleinere zahn-
technische Maßnahmen direkt am Behandlungsstuhl erbracht. 
Erfahrungen zeigen, dass diese jedoch nicht immer dokumen-
tiert und demzufolge auch nicht berechnet werden.

Erfahren Sie, was Chairside-Leistungen von zahnärztlichen 
Leistungen unterscheidet, welche Chairside-Leistungen 
neben welchen Gebürennummern abrechenbar sind, wie Sie 
Chairside-Leistungen kalkulieren und was es in Bezug zu 
Umnsatzsteuerausweis, Kleinunternehmerregelung, Vorsteuer-
abzug und Materialberechnung zu beachten gilt.

Potenzial im Praxisalltag: Chairside-Leis-
tungen erkennen und sicher abrechnen
Abrechnung

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
159 EUR

TERMIN

Webinar Mi, 05.11.2025 12:00 - 15:00 Uhr

Referentin: Karina Müller

5 Fortbildungspunkte

Zielgruppe: Zahnmed. Fachkraft, Praxis Team,  
Zahnarzt/-Ärztin, Student/in

Erleben Sie mit uns einen unvergesslichen Nachmittag in ent-
spannter Atmosphäre und erfahren Sie alle Möglichkeiten der 
modernen Zahnaufhellung.

Kursschwerpunkte:
 � Übersicht aller Aufhellungsmethoden und deren  
Indikationen 
 � Tipps für die erfolgreiche Zahnaufhellung mit perfekten 
Ergebnissen 
 � Zahnaufhellung als wichtiger Baustein für die Prophylaxe 
 � Aufklärung EU-Kosmetikrichtlinie 
 � Delegationsfähigkeit 
 �Workshop Bleaching am Stuhl
 �Workshop „Tiefziehtechnik“, die einfache und schnelle Her-
stellung der perfekten, individuellen Bleaching Schiene
 � Praxismarketing und erfolgreiches Verkaufsmanagement

Im Rahmen des praktischen Kurses bieten wir Ihnen die 
Möglichkeit Ihre eigene individuelle Home Bleaching Schiene 
herzustellen.

Die Teilnehmer werden gebeten, folgende Utensilien mitzu-
bringen: 1 getrimmtes Zahnkranzmodell, 1 Schere.
Den Rest stellen wir Ihnen gerne zur Verfügung!

Zahnaufhellung in aller Munde
Entdecken Sie mit uns die vielen Möglichkeiten des 
modernen Bleachings

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
94 EUR

TERMIN

Stuttgart Mi, 24.09.2025 13:00 - 17:00 Uhr

Ettlingen Mi, 12.11.2025 13:00 - 17:00 Uhr

Referenten: Tülin Nuralis, Christine Lakomiak

6 Fortbildungspunkte
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Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin

Der Einstieg in die digitale Zahnheilkunde ist so lohnend wie 
nie zuvor. Grund hierfür ist auch, dass die erforderlichen Gerä-
te immer erschwinglicher werden. 

Sie fragen sich nun: Wie genau sollte ich vorgehen, um in den 
digitalen Workflow einzusteigen? Dann besuchen Sie eine 
unserer Präsenzveranstaltungen in einem unserer bundeswei-
ten Showrooms. Unsere CAD/CAM Spezialisten gestalten ein 
informatives Programm:

 � Vorstellung der digitalen Abformung – Was ist das? Wie wird 
es gemacht?
 � Vorteile im Praxisalltag – Nutzen, Anwendung, Scan-Perfor-
mance
 � Implementierung – Einbindung in den Praxisablauf/Team
 � Optimale Zusammenarbeit mit dem Labor
 � Beratung zu Ausstattung, Preis, Finanzierung
 � Systemhighlights – Was ist für mich das Richtige?
 � Hands-On Demonstration

Für wen eignet sich die Live-Demo? 

Ideal für Zahnarztpraxen, die über die Erstanschaffung eines 
Scanners nachdenken bzw. schon einen Intraoralscanner 
nutzen und die Technologieentwicklung der IDS-Trends live 
erleben wollen. Innerhalb der Veranstaltung zeigen wir Ihnen 
aus verschiedenen Scanner-Modellen und Preiskategorien, 
welches Modell optimal in Ihre Praxis passt. 

Digitale Abformung - am besten testen!
Live-Demo mit Hands-On: Wir stellen vier Hersteller 
von digitalen Intraoralscannern im Vergleich vor!

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
Kostenlos

TERMIN

Ettlingen Fr, 24.10.2025 14:00 - 17:00 Uhr

Referent: Paul Leiger

Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin, Zahnmed. Fachkraft, Praxis- 
team, KFO Helfer/in, Kieferorthopäde/in, Laborinhaber/in

Der Workshop digitale dentale Fotografie vermittelt die grund-
legenden Kenntnisse zur Anfertigung von kompletten Patien-
tenfotodokumentationen – von der benötigten Ausrüstung, 
über die praktische Anfertigung von (intraoralen) Fotos sowie 
Portraits bis hin zu den Grundlagen der Bildbearbeitung und 
-archivierung.

Der Fokus liegt auf praktischen Übungen!

Theoretischer Teil:
Anforderungen an das Kamerasystem, die Hardware und Vor-
planung des Workflows plus warum wählen wir welche Werte 
für die Dentalfotografie und wo und wie stellt man diese an 
der Kamera ein.
Praktischer Teil:

 � Fotografieren am Patienten mit einer digitalen Systemka-
mera - ob Spiegelreflex oder spiegellos spielt keine Rolle. 
Wichtiger ist ein gutes Makro Objektiv.
 � Fotografieren mit verschiedenen Blitzsystemen - Ringblitz, 
Lateralblitz
 � Fotografieren über Mundspiegel
 � Einlesen der Bilddaten und Archivierung der Bilder
 � Bildoptimierung und Ausblick Imaging mit Adobe Photo-
shop
 � Darstellung der möglichen Hardware - Komponenten
 � Bitte Fotoausrüstung (Kamera, Halter- und Spiegelsysteme) 
mitbringen (falls vorhanden).

Digitale Fotografie in der Zahnmedizin
Digitale Fotografie in der Zahnmedizin

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
129 EUR

TERMIN

Stuttgart Mi, 03.12.2025 13:30 - 17:30 Uhr

Referentin: Kathrin Baumann

6 Fortbildungspunkte
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Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin, Assistent/-in

Dieser strukturierte Kurs bietet Ihnen ein umfassendes 
Verständnis und praktische Fertigkeiten für die erfolgreiche 
Durchführung von Endodontie-Behandlungen.

Inhalte:
 � Falldarstellungen von anatomischen Strukturen und patho-
logischen Befunden, von häufig bis selten, für ein fundiertes 
Verständnis der Wurzelkanäle.

 � Diagnostik, Fallplanung, Notfälle: Anwendung effizienter dia-
gnostischer Verfahren, strategische Fallplanung und effektive 
Maßnahmen bei Notfällen.

 � Zugangskavität: Praktische Aspekte um einen sicheren Zu-
gang zu den Wurzelkanälen zu gewährleisten.

 � Vergleich der gängigen Aufbereitungssysteme mit Schwer-
punkt EdgeEndo 

 � Aufbereitung: Methoden zur effizienten Aufbereitung der 
Wurzelkanäle für eine präzise Behandlung, unter Beachtung 
der Wurzelkanalanatomie.

 � Feilenarten und Einsatzgebiete: Untersuchung verschiedener 
Feilenarten (Metallurgie, Schneidekantendesign) und Aus-
wahlkriterien für gezielte Anwendungsbereiche.

 � Desinfektion: Erläuterung aktueller Spülprotokolle und unter-
schiedlicher chemomechanischer Hilfsmittel.

 � Wurzelkanalfüllung: Präsentation zuverlässiger Techniken für 
die Wurzelkanalfüllung, mit warmen als auch kalten Obtura-
tionsmethoden.

 � Post-Endodontische Versorgung: Nachsorgemaßnahmen für 
den langfristigen Erfolg der Behandlung.

 � Abrechnung (BEMA vs. GOZ): Differenzierte Betrachtung der 
Abrechnungs-modalitäten nach BEMA und GOZ im Kontext 
der Endodontie.

Endodontie: Langfristige Zahnerhaltung  
in Theorie und Praxis
Meistern Sie Endodontie mit moderner Diagnostik,  
präziser

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
350 EUR

TERMIN

Stuttgart Sa, 22.11.2025 09:00 - 16:00 Uhr

Referent: Dr. Maythem Al-Fartousi M.Sc

8 Fortbildungspunkte

Zielgruppe: Zahnmed. Fachkraft, Praxisteam,  
KFO Helfer/in, Wiedereinsteiger/in

Die Arbeit in der Zahnmedizin ist geprägt durch eine beson-
ders ungünstige und unnatürliche biomechanische Belastung. 
Insbesondere die (Solo-)Arbeit bei der Professionellen Zahn-
reinigung erfordert von dem Behandler/-in  hohe Konzentrati-
on und Präzision und dies täglich über mehrere Stunden. 

Um beste Ergebnisse zu erzielen, nehmen Sie dabei häufig 
(unbewusst) ungünstige Körperhaltungen ein. Beschwerden in 
der Wirbelsäule und Nacken-Schulter-Arm-Handbereich sind 
vorprogrammiert.

Erlernen und erarbeiten Sie in diesem Kurs Strategien, die 
langfristig helfen! Gemeinsam analysieren wir Ihr Behand-
lungs- bzw. Sitzverhalten. Darauf aufbauend optimieren wir 
Ihren Behandlungsstil so, dass Sie sich dabei spürbar besser 
fühlen. Das Grundprinzip ist die Beibehaltung der natürlichen 
und stabilen Körperhaltung bei der Behandllung durch eine 
besonder Lagerung des Patientenkopfes und wechselnde 
Positionen der Behandler/-in.

Inhalte:
 � Ergonomisches Arbeiten bei der Alleinbehandlung - Besser 
natürlich Sitzen!

 � Patientenlagerung und Kopfposition
 � Abhalte- und Absaugtechnik
 � Direkte und indirekte Sicht
 � Ergonomische Arbeitsmittel
 � Ausgleichs-Übungsprogramm für die Minipause und den 
Feierabend

Praktische Übungen:
 � Die Wissensvermittlung findet zum überwiegenden Teil  
praxisnah am Behandlungsstuhl statt

Ergonomie bei der PZR - Gesünder Arbeiten 
für langfristigen Erfolg
Intensiv-Workshop für Alleinbehandler/innen

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
119 EUR

TERMIN

Ettlingen Fr, 19.09.2025 13:30 - 17:30 Uhr

Stuttgart Mi, 15.10.2025 13:30 - 17:30 Uhr

Referent: Matthias Thoni
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Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin, ZA/ZÄ, Zahnmedizinische 
Fachkraft, Kieferorthopäde/in, Praxisteam, KFO Helfer/in, 
Kieferchirurg/in

Themen:
 � Risikobewertung

 � Gesetze, Herstellerangaben, KRINKO und DGSV e.V.

 � Aufbereitungskreislauf und Einzelschritte der Aufbereitung

 � Umgang mit den unterstützenden Apparaturen 

 � Umgang mit neuen Instrumenten

 � Schäden an Instrumenten - Flugrost

Ich mache mal schnell den Steri!
Oft gehört, doch meist nicht die Realität – was bei  
der Aufbereitung zu beachten ist und was alles zur 
Dokumentation gehört?

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
159 EUR

TERMIN

Webinar Di, 23.09.2025 13:00 - 17:30 Uhr

Referentin: Eva-Maria Wollmarker

6 Fortbildungspunkte

Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin, Zahnmedizinische Fachkraft, 
Kieferorthopäde, Praxisteam, KFO Helfer/in, Kieferchirurg/in

Die laufenden Änderungen von Gesetzen, Normen und Leitli-
nien machen es erforderlich, dass das Praxispersonal ständig 
auf den neuesten Stand der Technik in der Aufbereitung von 
Medizinprodukten ist.

Jeder Mitarbeiter *in aus der zahnärztlichen und ärztlichen 
Praxis sollte sich regelmäßig fortbilden und diese Anforderun-
gen anpassen.

In diesem Seminar werden Ihnen alle Neuerungen, die für die 
rechtssichere Umgebungshygiene und die Aufbereitung von 
Medizinprodukten im Sinne der KRINKO/BfArM – Richtlinie 
2012 wichtig sind, näher gebracht. 

Das Seminar sollte spät. alle 2 Jahre zur Auffrischung besucht 
werden!

Kursinhalte:
 � Aktueller Stand von Gesetzen, Normen, Verordnungen und 
Unfallverhütungsvorschriften
 � Auffrischung der Kenntnisse in der Infektionslehre, Mikrobi-
ologie und der Hygiene
 � Neues aus den behördlichen Begehungen
 � Aktualisierung des Fachwissen
 � Neues aus dem Aufbereitungskreislauf 
 � Neues aus den Leitlinien 
 � Hilfreiche praxisnahe Tipps zur individuellen Umsetzung

Jeder Teilnehmer erhält ein Zertifikat und ein ausführliches 
Skript

Hygiene Update für die Zahnarztpraxis
Refresher für die Aufbereitung von Medizinprodukten 

TERMIN

Ettlingen Mi, 22.10.2025 09:00 - 15:00 Uhr

Referentin: Melanie Mnich-Pohl

9 Fortbildungspunkte

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
235 EUR
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Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin, Zahnmed. Fachkraft,  
Praxisteam, Wiederseinsteiger/in

Ein gut konzipiertes Hygienemanagement ist die Grundvor-
aussetzung einer guten Patientenbetreueung!

Hygiene ist ein zentrales Thema in der Praxis und betrifft das 
gesamte Team. Es sind gesetzliche und behördliche Vorga-
ben, Richtlinien und Empfehlungen zu beachten. Dazu ist es 
notwendig durch eine strukturierte Vorgehensweise sicher-
zustellen, dass das Praxisteam die praxisintern bestimmten 
Hygienevorgaben beherrscht und kompetent ist, neu hinzu-
kommende FMA`s bzw. Patienten über notwendige Hygiene-
maßnahmen zu informieren und zu instruieren.

 � Gesetze, Verodnungen und Empfehlungen

 � Klärung der Zuständigkeiten

 � Kompetenz und Qualifikation

 � Festlegung der praxisinternen Vorgaben im praxisinternen 
Qualitätsmanagement

 �Maßnahmen und Sicherstellung der Umsetzung

 � Erstellen eines aussagekräftigen Hygieneplans

Was gehört zum Hygienemanagement
Grundvoraussetzung einer guten Patientenbetreuung

TERMIN

Webinar Fr, 07.11.2025 13:00 - 17:00 Uhr

Referentin: Eva-Maria Wollmarker

5 Fortbildungspunkte

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
159 EUR

Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin, Wiedereinsteiger/in,  
Kieferchirurg/in, Kieferorthopädin, Zahnmed. Fachkraft, 
Praxis Team, KFO-Helfer/in, Auszubildende/er

In diesem Webinar werden Ihnen alle Neuerungen, die für die 
rechtssichere Umgebungshygiene und die Aufbereitung von 
Medizinprodukten im Sinne der KRINKO/BfArM – Richtlinie 
2012 wichtig sind, näher gebracht. 

Die rechtsichere, normkonforme Hygiene und Aufbereitung der 
Medizinprodukte also die Erfüllung der KRINKO/BfArM-Anfor-
derungen sowie die Einhaltung aller gesetzlicher Vorgaben zur 
Allgemeinhygiene auf den aktuellen Stand der Wissenschaft 
und Technik gebracht!
Es werden die Änderungen erläutert und die Anforderungen 
an die allgemeine Hygiene spezifiziert.Das Seminar/Webinar 
sollte spät. alle 2 Jahre zur Auffrischung besucht werden!

Webinarinhalte:
 � Richtlinien, Normen, Rechts- und Unfallverhütungs- 
vorschriften
 � Neues bei der Aufbereitung
 � Aktuelle Anforderungen an das praxisinterne Hygienema-
nagement
 � Anforderungen an die personellen Fähigkeiten
 � Anforderungen an die Ressourcen
 � Dokumentation im Qualitätsmanagement 

Das Seminar ist auch für die Auffrischung der Sachkunde 
geeignet!

Hygiene – Was ist neu und welche  
Anforderungen haben sich geändert? 
Hygieneupdate / Auffrischung Sachkunde

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
225 EUR

TERMIN

Webinar Mi, 12.11.2025 9:00 - 16:00 Uhr

Referentin: Eva-Maria Wollmarker

8 Fortbildungspunkte

18 19



Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin, zahnmed. Fachkraft,  
Praxisteam, Wiedereinsteiger/in, KFO-Helferin

5 Tage bzw. 40 Unterrichtseinheiten, um zu verstehen warum 
die Aufbereitung so wichtig ist. 

Es befähigt die zuständigen Mitarbeiter/-innen qualitätsge-
recht, norm- und gesetzeskonform aktive und nicht aktive 
Medizinprodukte für den erneuten Einsatz vorzubereiten so 
Fehlleistungen in der Instrumentenversorgung zu vermeiden 
und Ressourcen sparend die Praxisabläufe zu strukturieren 
und die Kosten zu senken.

Inhalte Teil 1 – 25 UE
 � Einführung
 � gesetzliche und normative Grundlagen
 � Grundlagen der Mikrobiologie und Epidemiologie
 � Einführung in die Grundlagen der Hygiene
 � Qualitätsmanagement

Teil 2 – 15 UE
 � Aufbereitung von Medizinprodukten im Güterkreislauf
 � Dekontamination
 � Sichtkontrolle, Pflege, Funktionskontrolle
 � Packen und Verpacken
 � Sterilisation und Freigabe zur Nutzung
 � Validierung

Erwerb der Sachkenntnis gemäß §8(7) der 
Medizinproduktebetreiberverordnung für die 
Instandhaltung von Medizinprodukten in der 
ärztlichen und zahnärztlichen Praxis (gemäß 
den Richtlinien der DGSV)
Sachkunde

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
990 EUR

TERMIN

Stuttgart Mo, 17.11.2025 09:00 - 16:30 Uhr

Referentin: Eva-Maria Wollmarker

16 Fortbildungspunkte

5-Tage Seminar 

Erwerb der Sachkenntnis gemäß §8(7) der 
Medizinproduktebetreiberverordnung für die 
Instandhaltung von Medizinprodukten in der 
ärztlichen und zahnärztlichen Praxis (gemäß 
den Richtlinien der DGSV)
Sachkunde

5 Tage 40 Unterrichtsstunden

Montag, 17.11.2025- Freitag, 21.11.2025

Abschluss:
Schriftliche Kenntnisprüfung (30 Fragen im Multible-Coice-
System). Als Prüfungsnachweis wird ein Zeugnis und ein 
DGSV® e.V. Zertifikat ausgestellt.
Sachkundenachweis von QMmens Med & Org GmbH.
Zertifikat der DGSV - Deutsche Gesellschaft für Sterilgutver-
sorgung e.V. (akkreditierte Bildungsstätte) ist möglich. 
(Zusatzkosten 50,- € und Nachweis der bestandenen Ab-
schlussprüfung erforderlich!)

Fortsetzung >>>>>>
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Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin, Wiedereinsteiger/in,  
Kieferchirurg/in, Kieferorthopäde/in, Zahnmed. Fachkraft, 
Praxis Team, KFO-Helfer/in, Auszubildende/er

Die rechtsichere, normkonforme Hygiene und Aufbereitung der 
Medizinprodukte also die Erfüllung der KRINKO/BfArM-Anfor-
derungen sowie die Einhaltung aller gesetzlicher Vorgaben zur 
Allgemeinhygiene auf den aktuellen Stand der Wissenschaft 
und Technik gebracht!

Es werden die Änderungen erläutert und die Anforderungen an 
die allgemeine Hygiene spezifiziert.

In diesem Seminar werden Ihnen alle Neuerungen, die für die 
rechtssichere Umgebungshygiene und die Aufbereitung von 
Medizinprodukten im Sinne der KRINKO/BfArM – Richtlinie 
2012 wichtig sind, näher gebracht. 

Das Seminar sollte spät. alle 2 Jahre zur Auffrischung besucht 
werden!

Kursinhalte:
 � Richtlinien, Normen, Rechts- und Unfallverhütungs 
vorschriften
 � Neues bei der Aufbereitung
 � Aktuelle Anforderungen an das praxisinterne Hygiene- 
management
 � Anforderungen an die personellen Fähigkeiten
 � Anforderungen an die Ressourcen
 � Dokumentation im Qualitätsmanagement 

Das Seminar ist auch für die Auffrischung der Sachkunde 
geeignet!

Hygiene – Was ist neu und welche  
Anforderungen haben sich geändert? 
Hygieneupdate / Auffrischung Sachkunde

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
235 EUR

TERMIN

Stuttgart Mi, 26.11.2025 9:00 - 16:00 Uhr

Referentin: Eva-Maria Wollmarker

9 Fortbildungspunkte

Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin, Zahnmed. Fachkraft, Kiefer-
orthopäde/in, Praxisteam, KFO Helfer/in, Kieferchirurg/in

Die laufenden Änderungen von Gesetzen, Normen und Leitli-
nien machen es erforderlich, dass das Praxispersonal ständig 
auf den neuesten Stand der Technik in der Aufbereitung von 
Medizinprodukten ist.

Jeder Mitarbeiter *in aus der zahnärztlichen und ärztlichen 
Praxis sollte sich regelmäßig fortbilden und diese Anforderun-
gen anpassen.

In diesem Seminar werden Ihnen alle Neuerungen, die für die 
rechtssichere Umgebungshygiene und die Aufbereitung von 
Medizinprodukten im Sinne der KRINKO/BfArM – Richtlinie 
2012 wichtig sind, näher gebracht. 

Das Seminar sollte spät. alle 2 Jahre zur Auffrischung besucht 
werden!

Kursinhalte:
 � Aktueller Stand von Gesetzen, Normen, Verordnungen und 
Unfallverhütungsvorschriften
 � Auffrischung der Kenntnisse in der Infektionslehre, Mikrobi-
ologie und der Hygiene
 � Neues aus den behördlichen Begehungen
 � Aktualisierung des Fachwissen
 � Neues aus dem Aufbereitungskreislauf 
 � Neues aus den Leitlinien 
 � Hilfreiche praxisnahe Tipps zur individuellen Umsetzung

Jeder Teilnehmer erhält ein Zertifikat und ein ausführliches 
Skript

Hygiene Update für die Zahnarztpraxis
Refresher für die Aufbereitung von Medizinprodukten 

TERMIN

Webinar Mi, 03.12.2025 09:00 - 15:00 Uhr

Referentin: Melanie Mnich-Pohl

8 Fortbildungspunkte

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
225 EUR
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Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin, Asisstenzzahnarzt/ärztin

Dieser Kurs ist Voraussetzung für die Anwendung eines Lasers 
und ist als eintägiger Kurs mit dem offiziellen Zertifikat -Laser-
schutzbeauftragter - ausgeschrieben.

Die Kursinhalte wurden vom Landesamt für Strahlenschutz 
und Umwelttechnik Düsseldorf überprüft, offiziell anerkannt 
und genehmigt.

Ziel:
Der Teilnehmer wird auf einen sicheren Umgang mit dem La-
ser vorbereitet. Dazu wird ihm ein grundlegendes Verständnis 
der Physik des Lasers sowie der Laser-Gewebe-Wechselwir-
kung vermittelt.

Anhand von Beispielen wird ihm die Notwendigkeit von 
Sicherheitsvorkehrungen bei der zahnärztlichen Laseran-
wendung in der Praxis verdeutlicht (nach OStrV und TROS : 
Unfallverhütungsvorschrift „Laserstrahlung“). Die gesetzlichen 
Vorschriften werden dem Teilnehmer erklärt und deren Umset-
zung in die Praxis erläutert. Mit der Fachkunde werden dem 
Teilnehmer verschiedene Einsatzgebiete der dentalen Laser 
vorgestellt.

Themenschwerpunkte:
 � Laserphysik
 � Strahlführungssysteme von Lasersystemen
 � Biologische Wirkung von Laserstrahlung
 � Gesetzliche Grundlagen bei der Laseranwendung nach 
OStrV und TROS 
 � Laserklassen und Grenzwerte
 � Augengefährdung durch gepulste Laserstrahlung und  
Dauerbestrahlung
 �Maßnahmen zum Schutz vor unbeabsichtigter Bestrahlung
 � Augenschutz
 � Sichere Handhabung von Dentallasern
 �Multiple-Choice Test (schriftliche Lernerfolgskontrolle)

Ausbildung zum Laserschutzbeauftragten 
- gemäß den Richtlinien nach OStrV und 
TROS
In Zusammenarbeit mit dem Aachener Arbeitskreis für 
Laserzahnheilkunde

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
505 EUR

TERMIN

Stuttgart Fr, 19.09.2025 09:00 - 17:00 Uhr

Referentin Dr. rer. nat. Jörg  Meister

9 Fortbildungspunkte

1. Laserphysik
 � Technischer Aufbaus des Lasers
 � Absorptionsspektrum biologischer Materialien

2. Strahlführungssysteme von Lasersystemen
 � Aufbau des Strahlführungssystems
 � Einkopplung in das Handstück

3. Biologische Wirkung von
 � Laserstrahlung
 � Gefährdungspotentiale
 �Wirkung auf biologisches
 � Gewebe
 � Grenzwerte

4. Gesetzliche Grundlagen bei der Laseranwendung
 �Medizingeräteverordnung
 � Unfallverhütungsvorschriften

5. Demonstrationen der Sicherheitsvorkehrungen
 � Klassifizierung / Beschilderung
 � Schutzmaßnahmen / Handling

6. Multiple Choice Test

7. Aushändigung der Zertifikate

Ausbildung zum Laserschutzbeauftragten 
- gemäß den Richtlinien nach OStrV und 
TROS
In Zusammenarbeit mit dem Aachener Arbeitskreis für 
Laserzahnheilkunde

Fortsetzung >>>>>>
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Zielgruppe: Praxisteam

Notfallsituationen in der zahnärztlichen Praxis sind zwar sel-
ten, dann aber stellen sie den Zahnarzt und seine Mitarbeiter/-
innen vor eine Situation, für die er/sie in der Regel nicht aus-
reichend vorbereitet ist/sind. Informieren Sie sich mit diesem 
Seminar direkt von einem Spezialisten.

Seminarinhalte:
 � Rechtliche Grundlagen
 � Basismaßnahmen mit praktischen Übungen
 � Techniken der Beatmung mit und ohne Hilfsmittel
 � Techniken der Herzmassage
 � Der venöse Zugang
 � Die Kardio-Pulmonale
 � Eeanimation
 � Spezielle Notfälle
 � Der anaphylaktische Schock
 � Der kardiale Zwischenfall
 � Der pulmonale Zwischenfall
 � Notfallmedizinische Ausstattungsempfehlung für  
die zahnärztliche Praxis

Mit dem Referenten können Sie einen im Bereich der Notfall-
medizin kompetenten Partner (Internist, Leitender Notarzt, 
international bekannter Buchautor) und/oder aus der täglichen 
Praxis stammenden Rettungsassistenten vorweisen.

Die Ausstattung unserer Seminare ist auf dem neuesten 
technischen Stand (z.B. Mega-Code Übungsphantom mit 
EKG-Simulator und der Durchführung kompletter Reanimati-
onsmaßnahmen), die Vielzahl der Puppen ermöglicht ein inten-
sives Üben für jeden Teilnehmer.

Notfallmanagement in der Zahnarztpraxis
der akute Notfall

TERMIN

Ettlingen Fr, 14.11.2025 14:00 - 17:00 Uhr

Referent: Dr. Sönke Müller

4 Fortbildungspunkte

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
140 EUR für Zahnarzt/in
110 EUR für ZFA und Auzubildende/r
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Zielgruppe: Zahnmed. Fachkraft, Praxisteam,  
Wiedereinsteiger/in

Ein Intensiv-, bzw. Zweitageskurs, der das Betreuungskonzept 
für den PAR-Patienten umfassend vorstellt. 
So individuell unsere Patienten mit ihrer Allgemeingesund-
heit, den Zahn- und Mundbefunden und den Wünschen und 
Erwartungen sind, so individuell müssen Initialphase und 
Erhaltungstherapie sein. 

Von den relevanten Befunderhebungen, der Beratung/Motiva-
tion, bis hin zu den einzelnen Reinigungsschritten, die PAR-
Therapie muss von Beginn an auf gutem „Fundament“ und mit 
der Besten Prognose starten. 

Nach der Initialphase geht es vor allem darum, Ergebnisse 
zu verbessern und den Patient für die lange PAR-Therapie 
einzustimmen. Im Kurs werden die einzelnen Begrifflichkei-
ten & Behandlungsschritte ausführlich in Systematik/Inhalt 
vorgestellt.  Sie erhalten viele praxiserprobte und abgestimmte 
Tipps zur Umsetzung und Implementierung der PA-Richtlinien 
in den Alltag. 

Die UPT ist die logische Weiterbehandlung der aktiven Paro-
dontalphase und unterstützt den langfristigen Behandlungs-
erfolg. Die Langzeitbetreuung dieser Risikogruppe zwingt das 
Prophylaxepersonal zu systematischen Befunderhebungen, 
gezielten und substanzerhaltendem Behandlungsmethoden, 
nachhaltiger Biofilmreduktion und bei Bedarf adjuvanter The-
rapiemaßnahmen.

PAR-Richtlinien verstehen und  
richtig umsetzen
Intensiv-Seminar für das Prophylaxe-Team

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
499 EUR

Inhalt:
 � Inhalt und Umfang der Begrifflichkeiten
 � Delegationsmöglichkeiten
 � Patientenaufklärung
 � korrektes Erheben der erforderlichen Indices
 � Staging & Grading
 � PAR-Plan verstehen und vollständig ausfüllen
 � Aufbau und Rahmenbedingungen zur Umsetzung des UPT
 � Ablauf und Durchführung einer UPT (Step by Step)
 � Risikoorientierte Therapieansätze
 �Workshop/praktische Übungen  
(Handinstrumente & UCP-Gerät)

Termine:
Mittwoch, 24.09.2025 10:00 - 17:00 Uhr
Donnerstag, 25.09.2025 09:00 - 14:30 Uhr

PAR-Richtlinien verstehen und  
richtig umsetzen
Intensiv-Seminar für das Prophylaxe-Team

TERMIN

Ettlingen Fr, 24.09.2025 10:00 - 17:00 Uhr

Referentin Vesna Braun

Fortsetzung >>>>>> 2-Tage Seminar 
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Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin, Zahnmed. Fachkraft,  
Praxisteam, Wiedereinsteiger/in

Die Professionelle Betreuung der UPT Patienten, stellt uns 
immer wieder vor Herausforderungen in unserem täglichen 
Workflow, nicht nur hinsichtlich unseres Zeitmanagements.

Die unterstützende Parodontitis Therapie (UPT) spielt eine 
entscheidende Rolle für die langfristige Gesundheit der Zähne 
und des Zahnfleisches.

Um Patienten optimal zu betreuen, sollte der Ablauf in der 
Zahnarztpraxis klar strukturiert und ansprechend gestaltet 
sein.Denn wie heißt es so schön : „einmal Parodontitis, immer 
Parodontitis“.

In diesem praxisorientierten Seminar „UPT – Individuelle Be-
treuung in der Zahnarztpraxis“ erlernen Sie, wie Sie eine opti-
male Unterstützung für Ihre Patienten gewährleisten können. 

Der Kurs richtet sich an Fachkräfte die ihre Fähigkeiten in der 
Betreuung ausbauen und vertiefen möchten.
Zunächst werden grundlegende Konzepte vermittelt.
Sie erfahren, wie wichtig es ist, individuelle Bedürfnisse zu 
erkennen und darauf einzugehen.

Anhand von Fallbeispielen und verschiedene Betreuungs-
situationen erfahren Sie wie Sie den Praxisalltag erfolgreich 
meistern können.

Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der Zusammenarbeit im 
Team. 

Sie erfahren, wie interdisziplinäre Ansätze die Betreuungs-
qualität erhöhen und somit der Behandlungserfolg zum Wohle 
Ihrer Patienten steigt.

Dieser Kurs bietet Ihnen die Möglichkeit, Ihre Kompetenzen zu 
erweitern und neue Perspektiven in der Betreuung zu entde-
cken!

UPT Parodontitis Therapie - Individuelle 
Betreuung in der Zahnarztpraxis
Patientenwohl fördern, Kompetenzen steigern

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
189 EUR

Kursinhalt:
 � Anamnese
 � Befundaufnahme und Dokumentation
 � Geräte/Instrumenten Kunde
 � Ablauf und praktische Übungen einer strukturierten UPT 
Sitzung
 �Motivation ist alles
 � Interdisziplinäre Zusammenarbeit
 � Recall-Management
 � Abrechnung und Verwaltung

Bitte bringen Sie für den praktischen Teil mit:
 � PAR Modell
 �Millimeter Skallierte PAR Messsonde
 � Scaler
 � Küretten
 � Fallbeispiele

TERMIN

Ettlingen Fr, 05.12.2025 13:00 - 17:00 Uhr

Referentin Anne Bastek

UPT Parodontitis Therapie - Individuelle 
Betreuung in der Zahnarztpraxis
Patientenwohl fördern, Kompetenzen steigern

Fortsetzung >>>>>>
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Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin, Wiedereinsteiger/in,  
Kieferchirurg/in, Kieferorthopädin, Zahnmed. Fachkraft, 
Praxis Team, KFO-Helfer/in

Wie ein Mensch denkt, fühlt und handelt, ist in seinem Gesicht 
zu lesen.In diesem spannenden und lehrreichen Intensiv-
Seminar, bekommen Sie Einblicke in die jahrtausendalte Lehre 
des Gesichterlesens.

Sie erfahren auf eine fesselnde und kurzweilige Art, welche 
Möglichkeiten Ihnen die Psycho-Physiognomik langfristig für 
Ihr Leben im privaten und beruflichen eröffnet.

Ihr Nutzen aus diesem Vortrag:

 � Erfahren Sie warum eine gute Menschenkenntnis  
„überlebens“ wichtig ist.
 � Stellen Sie fest, wie ausbaufähig Ihre Menschenkenntnis 
ist und wie Sie andere Menschen noch besser einschätzen 
können.
 � Verbessern Sie Ihre Auffassungs- und Beobachtungsgabe 
im Alltag und im Beruf.
 � Erkennen Sie eigene Stärken.
 � Lernen Sie was Veränderungen im Gesicht bedeuten.
 � Erleben und sehen Sie, wie Emotionen und Charaktereigen-
schaften, Spuren im Gesicht hinterlassen.      
 � Staunen Sie, wie aufschlussreich und umfangreich die 
Psycho-Physiognomik für Sie ist und erfahren Sie, wie Sie 
es auch beruflich nutzen und anwenden können.

Face-Mapping: schärfer Beobachten - 
weiter Denken - erfolgreicher Handeln
Charakter- und Persönlichkeitseigenschaften im  
Gesicht erkennen 

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
229 EUR

TERMIN

Stuttgart Fr, 14.11.2025 09:00 - 15:00 Uhr

Referent: Stefan Voßbruch

8 Fortbildungspunkte

Zielgruppe: Wiedereinsteiger/in, Zahnmed. Fachkraft, 
Praxisteam, KFO-Helfer/in

Kennen Sie das? Keine freie Telefonleitung, kein passender 
Termin, zu lange Wartezeit in der Praxis - und kein/kaum Ver-
ständnis beim Patienten.

Welche Strategie ist jetzt richtig? Ignorieren, sachlich reagie-
ren, Verständnis zeigen, oder, oder, oder? Ganz oft ist es eine 
Gratwanderung zwischen Freundlichkeit und Bestimmtheit, 
die Sie als ZFA zu meistern haben. Und dann gilt es bei 
Beschwerden noch, einen kühlen Kopf zu bewahren und 
den richtigen Ton zu finden. Am Ende des Seminars wissen 
Sie, was gute Kommunikation ausmacht, wie Sie durch eine 
professionelle Gesprächsführung herausfordernde Situationen 
souverän meistern und dabei möglichst ruhig und gelassen 
bleiben.

Kursinhalte:
 � Kommunikation am Telefon und an der Rezeption

 • Professionelle, erfolgreiche Kommunikation am Telefon 
und an der Rezeption

 • Kommunikationsknigge
 • Souveräner Umgang mit schwierigen/herausfordernden 
Gesprächssituationen

 • Kommunikationsfallen und wie Sie sie umgehen
 � Branchenfremde Mitarbeitende für die Rezeption einstellen: 
wie gelingt das erfolgreich?
 � Beschwerdemanagement
 � Die eigene Ruhe und Gelassenheit

Freuen Sie sich auf eine abwechslungsreiche Wissensvermitt-
lung durch einen Mix aus Theorie und Praxis, durch Präsenta-
tion, Diskussion, Erfahrungsaustausch und Lernprojekten.

Kommunikation im Praxisalltag:  
(k)eine Kunst
Workshop

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
235 EUR

TERMIN

Ettlingen Fr, 17.10.2025 09:00 - 16:00 Uhr

Referentin: Henriette  Krauth
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Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin, Fahnmed. Fachkraft,  
Praxisteam, KFO Helfer/in, Wiedereinsteiger/in

Der demografische Wandel und die steigende Zahl älterer und 
pflegebedürftiger Menschen stellen das Gesundheitswesen 
vor neue Herausforderungen. Besonders vulnerable (schutz-
bedürftige) Patientengruppen erfordern eine angepasste zahn-
medizinische Betreuung, da ihre Mundgesundheit oft eng mit 
ihrer allgemeinen Lebensqualität und Gesundheit verknüpft 
ist. Eine unzureichende Mundhygiene kann nicht nur Karies 
und Parodontitis begünstigen, sondern auch schwerwiegende 
Auswirkungen auf den gesammten Organismus haben.

Zielsetzung:
 � Abläufe in der Praxis optimieren und so auf die Bedürfnisse 
vulnerabler Patientengruppen eingehen
 � Verbesserung der MH und Lebensqualität von vulnerablen 
Patientengruppen
 � Zielgruppen orientierte PMPR (Professional Mechanical 
Plaque Removal) und deren korrekte Durchführung erlernen
 � Aufklärung, Einweisung und Motivation Angehöriger und 
Pflegender zur Durchführung der MH
 � Umsetzung Budgetfreier Leistungen, wie die modifizierte 
PA-Strecke bei Patienten mit Pflegegrad oder Eingliede-
rungshilfe
 � Konzept  für den Besuch in Pflegeeinrichtungen, Herausfor-
derungen, Begrenzungen und Möglichkeiten

Dieses Seminar vermittelt praxisnahe Strategien zur optimalen 
Betreuung dieser Patientengruppen. Mit einem besonderen 
Fokus auf Kommunikation, individuelle Bedürfnisse und effek-
tive Abläufe. Erlernen Sie maßgeschneiderte Prophylaxe-Kon-
zepte, die sowohl die Lebensqualität der Betroffenen verbes-
sern als auch den Zahnerhalt nachhaltig fördern. Gleichzeitig 
wird aufgezeigt, wie diese Leistungen effizient und gesetzes-
konform umgesetzt und abgerechnet werden können.

Zeitgemäßes Prophylaxe Konzept: Optimale 
Abläufe und praxisnahe Umsetzung für den 
Umgang mit neurologisch eingeschränkten 
Patienten in der Zahnarztpraxis
Kommunikation, Abläufe und praktische Umsetzung

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
169 EUR

TERMIN

Stuttgart Mi, 26.11.2025 13:00 - 18:00 Uhr

Referent:in Isabella Hampel

6 Fortbildungspunkte

Theorie
 � Kommunikation

 • Einfühlsame Ansprache, indiv. Anpassung der  
Kommunikation

 • Umgang mit Ängsten und Unsicherheiten von Patienten
 • Grundlagen der Zuhörtechniken, verbaler und nonverbaler 
Kommunikationsstrategien

 � Abläufe optimieren
 • Anpassung der Praxisabläufe
 • Dokumentation
 • Abrechnung
 • gesetzliche Vorgaben

 � Assessment der Mundgesundheit
 • Risikoeinschätzung
 • Anamnese
 • Mundgesundheitscheck
 • Bedürfnisse vulnerabler Patientengruppen

 � Individuelle Maßnahmen
 • Anpassung der Hilfsmittel
 • Techniken
 • Grundlagen in Ernährungsberatung
 • Umsetzung der neuen PA-Richtlinien
 • Mundhygieneinstruktionen

 � Ablauf für den Besuch in einer Pflegeeinrichtung
 • Planung und Durchführung
 • Erstellen eines Ablaufplans / Checklisten

 Praxis
 � Unterstützende Mundpflege gegenseitige Anwendungen
 � basale Stimulation
 � Übungen am Patientenstuhl
 � Anwendung spezieller Hilfsmittel

Bitte bringen Sie ihr sterilisiertes Grundbesteck (Spiegel, Son-
de, Pinzette) mit.

Zeitgemäßes Prophylaxe Konzept: Optimale 
Abläufe und praxisnahe Umsetzung für den 
Umgang mit neurologisch eingeschränkten 
Patienten in der Zahnarztpraxis
Kommunikation, Abläufe und praktische Umsetzung

Fortsetzung >>>>>>
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Zielgruppe: Zahnmed. Fachkraft, Praxisteam,  
KFO Helfer/in, Wiedereinsteiger

Den Prophylaxegedanken bei Kindern und Jugendlichen zu 
verankern scheitert häufig an altersspezifischen Problemstel-
lungen. Beginnend mit den Kleinsten (FU-Frühuntersuchung) 
über die Individualprophylaxe vom 6.-18 Lebensjahr werden 
Ihnen Zusammenhänge und Lösungsmöglichkeiten, ein-
schließlich Abrechnungshinweise vorgestellt, die Ihnen den 
Zugang zu dieser „schwierigen“ Patientengruppe erleichtern

 � Delegationsrahmen zur Umsetzung der Kinderprophylaxe

 � Risikobeurteilung bei Kleinkindern, Kindern und  
Jugendlichen

 � Prophylaxemaßnahmen bei Kleinkindern, Kindern und 
Jugendlichen

 � Individuelle Mundhygienehilfsmittel (altersgerechte  
Kommunikation)

 � Abrechnung nach BEMA /GOZ

 �Workshop mit praktischen Übungen (Handinstrumente & 
Ultraschall- und Pulverstrahlgerät-Gerät)

Prophylaxemaßnahmen bei Kleinkindern 
Kindern und Jugendlichen
Workshop

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
259 EUR

TERMIN

Ettlingen Mi, 17.09.2025 10:00 - 17:00 Uhr

Referentin: Vesna Braun
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Unser Prophylaxe-Training kombiniert für Sie an einem Tag 
das Wichtigste aus der Theorie mit umfassenden Praxis-
Übungen. Perfekt für Anfänger und Wiedereinsteiger!

Jetzt Termin suchen und anmelden!

Alle Termine und noch viel  
mehr finden Sie online: 
hsmag.de/trainingprophylaxe

PROPHYLAXE-
TRAINING
Fit in der Praxis,
fit für die Zukunft.



Zielgruppe: ZA/ZÄ, Zahnmed. Fachkraft, Praxisteam, KFO 
Helfer/in, Wiedereinsteiger/in; Assistenzahnarzt/ärztin

Wussten Sie, dass ein Vitamin D-Mangel nicht nur das Im-
munsystem, sondern auch Zahnfleisch, Knochenstoffwechsel 
und Wundheilung negativ beeinflusst? Und zwar bereits im 
Kindesalter.

Immer mehr Studien zeigen: Ein gesunder Vitamin D Spiegel 
spielt auch in der Zahnmedizin eine zentrale Rolle - besonders 
bei Gingivitis, Parodontitis, Karies und Implantaten.

In diesem Seminar bekommen Sie fundiertes Wissen, praxis-
nahe Anwendungstipps und direkt umsetzbare Beratungstools 
- speziell für Ihren Praxisalltag.

Das erwartet Sie im Seminar:
 �Warum ist Vitamin D auch in der Zahnmedizin so wichtig? 
Von der körpereigenen Bildung bis zur gezielten Supple-
mentierung – verständlich erklärt.
 � Vitamin D & Erkrankungen im Mundraum 
Zusammenhänge mit PA, Karies, Implantatversagen & Co.
 � Anamnese neu gedacht 
Wie erkennen Sie einen Mangel? Was gehört in eine ganz-
heitliche Anamnese?
 � Testmöglichkeiten kennenlernen & direkt ausprobieren 
Gemeinsames Üben der Vitamin-D-Testung – praxisnah & 
sicher.
 � Empfehlungen für die Supplementierung 
Mit Produktvergleich (günstig vs. teuer), Verpackungsanaly-
se und Anwendungstipps.
 � Ko-Faktoren nicht vergessen! 
Welche Mikronährstoffe brauchen wir zusätzlich, damit 
Vitamin D wirken kann?

Vitamin D in der Zahnmedizin -  
verstehen testen beraten
Erfolgsfaktor für die orale Regeneration

Fortsetzung >>>>>>

 � PA-Therapie & UPT – wie passt das Thema rein? 
So integrieren Sie Vitamin D sinnvoll in Ihr bestehendes 
Prophylaxekonzept.
 � Beraten wie ein Profi 
Fertige Texte & Patientenratgeber für Ihre Kommunikation 
mit Risikopatienten (PA, Karies, Gingivitis, Implantate).
 �Marketingideen für Ihre Praxis 
Vitamin D smart positionieren – mit Vertrauen und Fachkom-
petenz.
 � Highlight-Thema: Kinder & Schwangere 
Was gilt für Neugeborene (z. B. D-Fluoretten)? 
Was müssen Sie bei Kindern und Jugendlichen beachten? 
Und wie beraten Sie Schwangere sensibel & fachlich korrekt

Vitamin D in der Zahnmedizin -  
verstehen testen beraten
Erfolgsfaktor für die orale Regeneration

TERMIN

Ettlingen Fr, 26.09.2025 13:00 - 17:00 Uhr

Referentin: Birgit Schlee

5 Fortbildungspunkte

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
159 EUR
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Zielgruppe: Zahnmed. Fachkraft, Praxisteam,  
KFO Helfer/in, Wiedereinsteiger/in

Zu Risikopatienten gehören mittlerweile nicht nur pflegebe-
dürftige Senioren, Menschen mit Behinderung oder Kinder mit 
kieferorthopädischen Apparaturen, sondern auch eine Vielzahl 
an Patienten, die uns Tag täglich in der Prophylaxe begegnen.

 � Patienten mit komplexen parodontalen Erkrankungen

 � Tumorpatienten

 �Multiple Allgemeinerkrankungen

 �Medikationen mit Blutverdünner und Bisphosphonate

 � Patienten mit Mundtrockenheit, Geschmacksverlust, Herpes 
und Aphten

 � Veränderungen der Zunge, Candidainfektionen, Halitosis

 � Nährstoffmangel und Übersäuerung u. v. m.

All diese Patienten stellen uns in der Praxis vor besondere 
Herausforderungen und erfordern besondere Maßnahmen, 
deshalb sollten unsere Prophylaxemaßnahmen optimal auf die 
individuelle Situation abgestimmt sein.

Dieses Seminar bietet Ihnen nicht nur die Möglichkeit, spe-
zielle Patientengruppen herauszufiltern, sondern zeigt Ihnen 
gleich konventionelle und alternative Lösungsansätze.

 

Prophylaxe für Fortgeschrittene – Update 
Risikopatienten
Konventionell oder alternativ betreut

Fortsetzung >>>>>>

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
299 EUR

TERMIN

Stuttgart Mi, 22.10.2025 09:00 - 17:00 Uhr

Referentin: Birgit Schlee

 � Befundaufnahme

 �Maschinelles und manuelles Biofilmmanagement

 � Einsatz von indikationsbezogenen Arbeitsspitzen (Piezon 
und Soniflex), Handinstrumente und Pulverwasserstrahlge-
räte (Pulver in der PZR, AIT und UPT)

 � Fluoride, CHX und Co

 � Natürliche Therapiemöglichkeiten wie Probiotika, Ölziehen 
uvm.

 �Mundhygieneempfehlungen und Produkte

Im praktischen Teil wird der richtige Umgang mit individuellen 
Arbeitsspitzen, sowie mit Double Gracey Küretten am Modell 
geübt.

Prophylaxe für Fortgeschrittene – Update 
Risikopatienten
Konventionell oder alternativ betreut
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Zielgruppe: Zahnmed. Fachkraft, Praxis Team

Hochwertige Implantat-Versorgungen bietet dem Patienten 
einen hohen Tragekomfort, natürliche Funktionalität und an-
spruchsvolle Ästhetik. 

Ein Fehlverhalten des Patienten vor, während oder nach der 
Implantation kann den Erfolg gefährden.

Eine den speziellen Bedürfnissen und Gegebenheiten ange-
passte, individuelle und regelmäßige Prophylaxe-Strategie 
unterstützt Patient und Behandler und sichert den langfristi-
gen Erfolg.

Kursinhalte:
 � Betreuung vor der Implantation (Innitialphase), unter Be-
rücksichtigung der PAR-RL wird hier auf die Möglichkeit, 
Einbindung und Terminierung eingegangen

 � Unterstützende Prophylaxe-Maßnahmen während der chi-
rurgischen Phase

 � Professionelle Prophylaxe-Sitzung beim Implantatpatient 
(Erhaltungsphase) Der Erhaltungsphase wird im Kurs eine 
große Bedeutung beigemessen und im Inhalt detailliert vor-
gestellt. Befunderhebung, Patientenberatung und die darauf 
aufbauende Therapie step by step vorgestellt

 � Screening und adjuvante Therapiemaßnahmen bei Mukosi-
tis und Periimplantitis

 �Workshop (manuell/maschinell)

Prophylaxe für Implantat-Patienten
Intensiv-Seminar für das Prophylaxe-Team

Fortsetzung >>>>>>

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
259 EUR

TERMIN

Stuttgart Mi, 05.11.2025 10:00 - 17:00 Uhr

Referentin: Vesna Braun

Prophylaxe für Implantat-Patienten
Intensiv-Seminar für das Prophylaxe-Team

An präparierten Modellen, kann in kleinen Gruppen ausgiebig 
geübt und getestet werden:

 � unterschiedliche Handinstrumente für Implantatpatienten 
(Screening und Reinigung)

 � unterschiedliche Ultraschall-Ansätze zur supra- und subgin-
givalen Oberflächenreinigung

 � Pulverstrahlgerät mit unterschiedlichen Pulver-/Arbeitsspit-
zen

 � Polierhandstück mit unterschiedlichen Polierpasten und 
-körpern

Dieser Kurs vermittelt das notwendige theoretische und prak-
tische Wissen, um die Implantat-Patienten in der Prophylaxe 
zu betreuen.
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Zielgruppe: Zahnmed. Fachkraft, Praxisteam,  
KFO Helfer/in, Wiedereinsteiger/in, Azubi

Sind Sie komplett neu in der Prophylaxe oder führen Sie be-
reits schon erste Zahnreinigungen durch und wünschen sich 
noch mehr Sicherheit bei den einzelnen Behandlungsschrit-
ten? Oder möchten Sie nach einer (Baby-) Pause in der Pro-
phylaxe wieder so richtig durchstarten? Egal ob Anfänger oder 
Wiedereinsteiger, in diesem Basis-Intensivkurs „Prophylaxe für 
Anfänger und Wiedereinsteiger“ vermitteln wir Ihnen genau die 
fachlichen Grundlagen, die Sie für eine gute Individualprophy-
laxe benötigen.

Ziel des Seminars ist es, Ihnen ein praxisnahes Wissen für die 
sichere Durchführung der einzelnen Maßnahmen zu vermit-
teln. Sie erlernen einen optimal aufeinander abgestimmten 
Workflow einer Prophylaxe-Sitzung von der Anamnese über 
professionelles Biofilmmanagement bis hin zur Fluoridierung 
und Co.
 
Theorie

 � Karies- und Gingivitisentstehung

 � kleine Instrumenten- und Gerätekunde

 � Ablauf einer PZR

 � orale Inspektion

 � Aufklärungsgespräche / Anamnese / Dokumentation

 � Plaque- und Blutungsindizes, PSI

 � professionelles Biofilmmanagement

 � Durchführung der Oberflächenpolitur

 � Unterschiede und Arbeitsweise von Pulverstrahlgeräten

 �Möglichkeiten und Notwendigkeit der Fluoridierung und 
CHX-Anwendung

 � Häusliches Biofilmmanagement

 � Fragerunde (Bringen Sie gern 1-2 unklare Prophylaxepro-
dukte mit

Prophylaxe für Anfänger und Wiedereinstei-
ger - Step by Step zum Prophylaxe-Profi
Basis-Intensivkurs mit Ultraschall- und Pulverstrahlgerät

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
279 EUR

TERMIN

Ettlingen Mi, 19.11.2025 09:00 - 17:00 Uhr

Referentin: Birgit Schlee

Praxis
 � praktische Übungen am Phantommodell

 � Entfernen von sub- und supragingivalen Belägen mit dem 
Pulverstrahlgerät UC 500L und verschiedenen Pulverarten

 � Entfernen supragingivaler Ablagerungen mit Handinstru-
menten und Ultraschallgeräten

Bitte bringen Sie für die praktischen Übungen eine WHO-Son-
de und einen Scaler mit. Handschuhe, Mundschutz, Modelle 
werden gestellt.

Prophylaxe für Anfänger und Wiedereinstei-
ger - Step by Step zum Prophylaxe-Profi
Basis-Intensivkurs mit Ultraschall- und Pulverstrahlgerät
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Zielgruppe: Zahnarzt/-Ärztin, Zahnmed. Fachkraft,  
Praxisteam, Wiedereinsteiger/in

Diese Ansage erschreckt die Chefetage! Frag die QMB, sie 
muss das wissen und machen.

Hier liegt eine Fehlinformation vor. Verantwortlich ist die  
Leitung und nicht der/die von der Chefetage Benannte. 

Was muss ich tun? Was ist hier zu tun und oft entstehen  
Fragen über Fragen zu den Fragen!

Dieses Seminar soll eine Anleitung und Unterstützung zur 
Bewältigung des Fragenkataloges geben.

 � Kurz-Juristische Rahmenbedingenungen des Qualtitäts-
managementes in der Zahnarztpraxis
 � DIN EN ISO 9001:2015 und DIN EN ISO 13484 Wozu die 
Normen?
 � Planung und Aufbau des Qualitätsmanagementsystems
 � Qualitätspolitik und Ziele erarbeiten und präsentieren
 � Professionelles Risiko-, Beschwerde- und Fehlermanage-
ment einführen 
 � Erarbeiten des Fragebogens der QM-RL

Hallo Chef, ist das QM fertig?  
Der Fragebogen der Kammer ist da
Qualitätsmanagement in der Zahnarztpraxis

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
225 EUR

TERMIN

Webinar Mi, 08.10.2025 09:00 - 15:00 Uhr

Referentin: Eva-Maria Wollmarker

8 Fortbildungspunkte

Zielgruppe: Zahnmed. Fachkraft

Die digitale Abformung mit Intraoralscannern ist ein wichtiger 
Schritt auf dem Weg zur Digitalisierung Ihrer Zahnarztpraxis. 
Indem Sie den Scanprozess an Ihr Team delegieren, können 
Sie Ihren digitalen Workflow noch effizienter gestalten.

In unserem Workshop unterstützen wir die Weiterbildung Ihres 
Teams zur digitalen Fachassistenz. Ihre Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter werden in einer kleinen Gruppe (max. zehn Teil-
nehmer) intensivund praxisnah in Theorie und Praxis geschult. 
Dabei liegt der Fokus auf dem Umgang mit den Intraoralscan-
nern von Dentsply Sirona und 3shape.

Inhalte:
 �Wissenswertes zur digitalen Abformung
 � Grundlagen zu Technik und Handling
 � Digitale Workflows, Scandatenverarbeitung
 � Hands-On an den Scanner Primescan, Dentsply Sirona und 
Trios 5, 3shape 
 � Troubleshooting, Do‘s und Dont‘s
 � Abschlusszertifikat

Intraoral-Scanner Hands-on Kurs für ZFAs
So einfach geht die digitale Abformung - Workshop

TERMIN

Stuttgart Mi, 17.09.2025 14:00 - 17:00 Uhr

Referenten: Peter Matheis, Sascha Kolanczyk

Ettlingen Fr, 19.09.2025 14:00 - 17:00 Uhr

Ettlingen Mi, 05.11.2025 14:00 - 17:00 Uhr

Referent: Paul Leiger

Teilnahmegebühr p.P. zzgl. MwSt.: 
149 EUR
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Alle Veranstaltungen finden Sie auch online:
www.henryschein-dental.de/fortbildung

Henry Schein Dental  
Deutschland GmbH
Industriestr. 6
70565 Stuttgart-Vaihingen

STUTTGART
Henry Schein Dental  
Deutschland GmbH
Willy-Brandt-Straße 3
76275 Ettlingen

ETTLINGEN

VERANSTALTUNGSORTE

www.henryschein-dental.de


